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Pestle Lo Secretaria Téenlen

La continuidad que demandan los cambios

La gran mayoria de los que estamos de una u otra forma
vinculados a la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales compartimos el privilegio y la frustracion de
desarrollar nuestra trabajo con demasiada proximidad a esos
espacios donde se hace politica. Estos ambitos tiene el poder
cuasimagico de modificar el entorno en el que vivimos v,
cuando son bien utilizados, cambiar para bien los destinos de
los ciudadanos a los que se deben. Pero esta capacidad viene
con un precio, la vida profesional de los politicos y de aquellos
cercanos a ellas es limitada, a veces fugaz y casi siempre
inestable.

La ultima pérdida de uno de los integrantes de la familia de la
RICG, la de nuestra colega responsable de las compras publicas
en Paraguay, es la ultima de una larga historia de cambios al
frente de los organismos rectores de las compras publicas en la
region. Quienes tuvimos la oportunidad de conocer a Eduardo
en el taller subregional de Ecuador del 2011 y en la posterior
Conferencia Anual de ese mismo afio, apreciamos rapidamente
su liderazgo, su profundo conocimiento de las compras publicas
y su excelente disposicidn para compartir con sus colegas.

Los responsables de las compras publicas de América Latina y el
Caribe, decidieron hace ya 8 afos, crear la RICG entre otras
muchas razones para proteger el tema, las instituciones y los
recursos humanos de los frecuentes cambios de liderazgo que
rodean al mundo de la politica. Sdlo durante los ultimos 12
meses hemos asistido a cambios de liderazgo en Jamaica, Perq,
Guatemala, Colombia, Chile, Brasil y Paraguay. La identificacion
y el involucramiento en la RICG de quienes toman el timoén de
anteriores miembros de la RICG es una de las tareas a las que la
Secretaria Técnica dedica parte de su esfuerzo.

La riqueza de la RICG y su potencial como espacio para
compartir conocimiento, para desarrollar proyectos conjuntos o
para convertirse en plataforma de didlogo politico y técnico a
nivel hemisférico depende de la membresia y activa
participacion de todos y cada uno de los paises de las Américas.

Por otra parte, los profesionales que por las razones que sean
dejan sus cargos en las instituciones que gestionan las compras
publicas en la regién, cuentan con una experiencia y un
conocimiento que los paises de América Latina y el Caribe no se
pueden permitir el lujo de desperdiciar. Por ello, tal y como se
acordd en la Conferencia Anual de Santo Domingo, la Secretaria

Técnica estd elaborando una base de datos con todos los ex-
integrantes de la RICG que sea facilmente accesible para los
actuales miembros de forma que puedan hacer el mejor uso de
estos colegas que dedicaron parte de su actividad profesional a
construir la Red y que tienen mucho conocimiento para ofrecer
a una region necesitada de recursos humanos calificados.

Felizmente, muchos de los miembros de la Red facilitan este
proceso de transicion hacia nuevos liderazgos presentando
formalmente a sus sustitutos y motivandolos a implicarse en la
Red. Asimismo, muchos contintian en contacto con la Secretaria
Técnica y con sus colegas de la Red. Esa es justamente la actitud
que la RICG necesita para garantizar “la continuidad en los
tiempos del cambio”. La RICG fiel a su metafora familiar,
considera que una vez que se ha sido parte de la familia,
aunque se haya perdido la representacién del pais, este vinculo
familiar no se destruye soélo se modifica... como dirian los fisicos
de la familia.

El Boletin es una publicacion de la RICG, a través de la
Secretaria Técnica con el soporte de la OEA, el BID, y el IDRC

ISNN: 2224-4956 J
Equipo de Especialista Senior
edicion Programa e-Gobierno OEA

Secretario Técnico RICG
Oficial de Programa e-Gobierno

OEA
Representante
del Comité Titular de la Unidad de Politica de
Ejecutivo: Contrataciones Publicas, Secretaria

de la Funcion Publica de México
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Proximas Actividaoles

Curso en linea ‘Gestién de

CAMPUS VIRTUAL las__Compras _Publicas”

DEPARTAMENTO PARA LA GESTION PUBLICA EFECTIVA impartido por la OEA

SECRETARIA DE ASUNTOS POLITICOS

Sexta edicion (especial) en espafiol, para los funcionarios de
‘Sin Bogotd’, Colombia. Inicio y finalizaciéon del curso: 25 de
Septiembre al 9 de Noviembre de 2012.

Séptima edicidn en espafiol. Inscripciones: 16 de Julio al 24 de
Agosto de 2012. Inicio y finalizacion del curso: 25 de
Septiembre al 9 de Noviembre de 2012.

Octava edicion (especial) en francés exclusivamente para
funcionarios de Haiti. Inicio y finalizacién del curso: Septiembre
a Noviembre de 2012.

Para mayor informacion acerca de inscripciones, becas y calendarios
por favor escriba a formacion@oas.org o presione_aqui para ver otros
curso de su interés.

Conferencia Anual sobre Compras
Gubernamentales, organizada por la
RICG y la Direcciéon General de
Contrataciones Publicas. Se han
& i3 iniciado los preparativos para la
Conferencia Anual. Los temas a tratar durante la reunién seran
definidos en consulta con todos los integrantes de la Red.
Lugar y fecha: Ciudad de Panama. 11 al 13 de Septiembre de
2012. La agenda esta en proceso de elaboracion. Ver més...

V_Conferencia Internacional
sobre  Compras _ Publicas
(IPPC5, siglas en inglés),
organizada por el Instituto para
las Compras Publicas, con el objetivo de avanzar y compartir
experiencias y buenas practicas en contratacion publica por
parte de expertos internacionales reconocidos en el tema.
Lugar y fecha: Seattle, Washington, del 17 al 19 de Agosto de
2012. Ver mas...

IPPRC)2012

SEATTLE Foro Anual del Instituto para
la Contratacidn Publica (NIGP). El Foro Anual y Exposicidn de

Productos es la conferencia mas grande de Norteamérica
exclusiva para personas en el campo de las compras publicas.
Lugar y fecha: Seattle, Washington, del 18 al 22 de Agosto de
2012. Ver mas...

Aprovechamos para invitar una vez mds a los paises
miembros y otras organizaciones internacionales a enviarnos
sus actividades con el fin de incorporarlas dentro de nuestro
calendario 2012, y apoyar la difusion de las mismas.

Para registrar sus préximas actividades
por favor contactese con nosotros a la
siguiente direccién de correo electrénico
hfonseca@oas.org
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El orticulo de las compras

Entrevista con Eduardo De Gasperi
Ex Director Nacional de Contrataciones Publicas
Gobierno de Paraguay

éCudles fueron los mayores logros que tuvo en su
desempefio como Director Nacional de Contrataciones
Publicas en su pais?

Entre los principales logros podria citar haber obtenido en
el afio 2011 la certificacidn 1SO 14.001:2004 del sistema
de gestién ambiental, que constituyd a la DNCP en la
primera institucién publica en aplicar normas vy
procedimientos sostenibles en sus actividades diarias.

De la misma forma, se ha logrado nuevamente la
recertificacion del sistema de gestion de calidad 1SO
9001:2008, de lo cual podemos destacar que la DNCP
sigue siendo la Unica institucion publica en contar con
certificacion de calidad en los procedimientos de todas
sus dependencias.

Por otra parte, se han aprobado nuevos modelos de
pliegos estandares, que permitieron sistematizar las
partes generales, logrando documentos mucho mas
practicos y utiles para las entidades compradoras.

Fue redisefiado el portal Web de Proveedores del Estado
(SIPE), con lo que se otorgd mayor dinamismo y opciones
a los proveedores teniendo en cuenta las necesidades
especificas de éstos en materia de contrataciones.

En el afio 2011 se habilitd el Centro de Capacitaciones de
la DNCP, con equipamiento de ultima generacién, donde
se realizan cursos y charlas diarias dirigidas a
proveedores, funcionarios publicos y ciudadanos en
generales.

Otro Logro es la puesta a punto del sistema de control de
pagos, sistema que permitira la correcta difusion de los
pagos realizados a los proveedores del Estado, factor
imprescindible de la transparencia en materia de compras

gubernamentales, dandole un valor agregado, que a
través del mismo se podria tener un relevamiento de
cuanto tarda el Estado Paraguayo para realizar los pagos a
los proveedores. También el disefio e implementacion
inicial de un sistema de gestién de contratos, que dispone
la estandarizacion de los contratos y el registro vy
seguimiento de la ejecucion de los contratos publicos, en
miras de la transparencia y lucha contra la corrupcion,
dado que en esta etapa del proceso se encuentran los
mayores focos de corrupciéon en materia de compras
publicas.

¢Qué cambios considera necesarios para el mejoramiento
de la implementacion de las politicas de compras
gubernamentales existentes?

e Existe una gran necesidad de que los funcionarios
publicos que se encuentran des empefando
idoneamente funciones técnicas no estén supeditados
a los cambios politicos. En algunos aspectos, existe la
necesidad de revisar la normativa vigente y adecuarla a
las nuevas exigencias.

e La desburocratizacién de las instituciones del Estado,
donde debe existir una verdadera y oportuna
planificacion de las adquisiciones para llegar a una
ejecucion efectiva de los recursos.

e Mayor capacitaciéon y estabilidad de los funcionarios
encargados de los procesos de compra en las Unidades
Operativas de Contratacién (Encargados de Compras)
de las diferentes entidades estatales. Las funciones de
la UOC deben ser reconocidas como Técnicas, a cargo
de funcionarios especializados.

e Implementacion de la ley de firma digital para pasar a
los procesos digitales.

¢Qué ventajas considera usted que ha ofrecido la
implementacion de la subasta a la baja electronica a las
MIPYMES en Paraguay, y en qué magnitud se ha
percibido?

Las ventajas que la Subasta trajo a las MYPYMES, son la
posibilidad de mayor participacion de éstas en procesos
licitatorios, asi como oportunidades de negocios en
nuevos ambitos relacionados a las compras publicas. Cabe
sefialar que la DNCP impulsé la promulgacién del decreto,
que definid y clasificd en el afio 2.009 y por primera vez
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en el Paraguay a las empresas en micro, pequefas y
medianas, y a aquéllas categorizadas como tales les
otorgd un beneficio en los procedimientos de subasta a la
baja electrdnica. En el 2012 el sistema de categorizacion
fue actualizado mediante una ley, aun pendiente de
reglamentacién.

SBE con beneficios a MIPYMES

41,50%

22%
15,70%
. )

Ao 2009 ano 2010 Afo 2011 ARG 2012 (datosamave)

La categorizacion de las empresas es realizada conforme a
los datos proveidos por las mismas, que a su vez son
corroborados en el registro de proveedores del Estado
(SIPE). Al llevarse a cabo una subasta en la cual participara
una micro, pequefias o mediana empresa, si al finalizar el
ultimo periodo de lances denominado aleatorio quedara
en segundo lugar una empresa de inferior categorizacion
a la que se encuentra en primer lugar, con una diferencia
de precios de hasta 10 o 5 % dependiendo de la
modalidad madre, el sistema otorga automaticamente
una ultima oportunidad a la MYPYMES, consistente en un
ultimo lance que la convertiria en la mejor oferta
econdmica, si asi lo hiciere.

Con el otorgamiento de este beneficio a las micro,
pequefias y medianas empresas se pretende concederles
mayores posibilidades de ganar la competencia virtual,
siempre y cuando este Ultimo lance sea de su interés y
conveniencia, asi como impulsar la economia en este
sector comercial mas débil. *En los dos ultimos afios, el
beneficio MIPYMES fue otorgado en promedio en el 27%
del total de subastas realizadas. *En el afio 2010 de 283
subastas realizadas, en 90 de ellas fue otorgado el
beneficio MIPYMES. En el afio 2011 de 755 subastas
realizadas, en 165 de ellas fue otorgado el beneficio
MIPYMES.

Beneficios a Mipymes en las Subastas

SUBASTASCON

BENEFICE) MPYMES
s

SUBSTASSIK
SENEFKID MPYMES.
o

sobroel totalde
prae
sz

¢Como considera usted que la implementacion de la
subasta a la baja electronica del Gobierno de Paraguay
pueda ser un modelo a sequir para los demds paises de la
Red que estén avanzando en sus sistemas de
contratacion?

Considero que si los paises de la red se encuentran
apostando al Gobierno Electrénico y al uso de Tecnologias
de la Informaciéon en materia de compras estatales
mediante la utilizacion de Internet y plataformas
electronicas, la Subasta a la Baja Electrénica es un
modelo sumamente valido a seguir, pues conforme a la
experiencia de mi pais y de otros de la region como el
Brasil por ejemplo, se ha erigido en uno de los
procedimientos de compras mas eficaces para el Estado,
pues permite obtener bienes y servicios a precios mas
bajo, en menores tiempo y con una mayor participacion
de oferentes.

El hecho de que toda la competencia de la SBE se realice a
través de Internet, reduce la burocracia, especialmente
en los tramites que implica la presentacion fisica de
papeles en cada oferta y lo que es mejor, los oferentes
pueden competir desde sus oficinas e inclusive hogares,
sin necesidad de acudir a la entidad convocante, bastando
sélo que los mismos, siguiendo las reglas de |la
subasta, utilizando su computadora, a través de Internet,
ingresando su usuario y contrasefia, presenten su
propuesta de precios y compitan con los demas
participantes bajando estos precios mediante lances
consecutivos.

En este punto el intercambio de experiencias, tanto a
nivel tecnoldgico como normativo es fundamental, tanto
para la adopcidn de un modelo de SBE que sea adecuado
a las necesidades de cada pais, como para la apropiada
proyeccion, disefio e implementacion del software de la
plataforma electrénica, ya que ésta deberd lograr
mediante la concepcién de un esquema de seguridad
adecuado a los mas altos estandares, una plena confianza
por parte de los usuarios de esta herramienta, que en el
caso de Paraguay han demostrado su total aceptacion y
confianza, lo que demuestra la calidad del arduo trabajo
realizado
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Igualmente, el sistema ha aportado transparencia a los
procesos al permitir el control ciudadano directamente
desde la Web de la DNCP.

Este sistema, por sus beneficios, ha tenido gran
aceptacion tanto entre proveedores como entre
Contratantes, lo cual se evidencia en el hecho de haberse
superado ampliamente las metas de cantidad de Subastas
fijadas para 2011, por ejemplo.

Cantidad de SBE realizadas

= Cantidad de SBE
realizadas

2009 2010 2011 2012 (a
mayo)

cQué nuevos retos 2012-2013 en contratacion publica
tiene el Gobierno de Paraguay?

Para mediados del mes septiembre del presente afio, esta
programada la convocatoria para el lanzamiento del
primer Convenio Marco y creaciéon del Catdlogo
Electrénico de bienes de consumo masivo y frecuente
para las entidades del sector publico. Se pretende
seleccionar e incluir a la mayor cantidad de proveedores
posibles, con el fin de incentivar una constante
competencia y procurar asi precios convenientes para los
compradores.

El objetivo es que las entidades accedan de manera
inmediata al Catdlogo Electrénico de Convenios Marco,
consulten los bienes disponibles y procedan a adquirirlos
segln sus necesidades y en el momento que crean
oportuno, liberandose de este modo de la realizacion de
licitaciones, lo cual contribuira a liberar recursos humanos
para otras labores y ademas, servird de apoyo para las
entidades menos capacitadas y con infraestructura
reducida.

Los beneficios principales seran el suministro de bienes
de forma rapida, eficiente y transparente con precios
convenientes y en iguales condiciones técnicas para todas
las entidades. Por su parte, los proveedores ademas de
integrar un canal privilegiado de ventas durante toda la
vigencia del convenio, ahorraran tiempo y recursos en la

elaboracion de propuestas para distintos procesos
licitatorios.

Resulta importante destacar que con este sistema
reduciremos considerablemente la conexidon entre
proveedores y entidades, teniendo en consideracién que
estas Ultimas no tendrdn intervencién en la seleccidén de
los proveedores, sélo deberan ingresar al Catdlogo y
solicitar la emisién de las Ordenes de Compras para los
bienes que deseen adquirir. Indirectamente se aumenta
el control y riesgo de corrupcion.

Crear un sistema de antecedentes administrativos en el
Portal electrénico que permita a los usuarios conocer el
criterio de la DNCP respecto de los temas que son
resueltos tanto en los procesos de impugnacién como en
las investigaciones de oficio que se inician por
irregularidades cometidas en el sistema. Actualmente el
sistema informatico desarrollado para estos efectos se
encuentra en periodo de prueba y ajustes.

Mantener la eficiencia en los procesos, cumpliendo con
los plazos legales y los que nos hemos impuesto en el
sistema de calidad en beneficio de los usuarios y todo el
sistema.

Contar con un sistema de gestién de contrato, para el
registro, seguimiento y monitoreo de la ejecucion de los
contratos publicos, implementado al menos en la
administracién central para el 2013

¢Coémo percibe y valora el rol de la RICG en su relacion con
otros paises?

El RICG se ha convertido en un ambiente propicio para
intercambiar experiencias de otros paises en la
implementacion de herramientas y subsistemas que son
de gran valor para evaluar los proyectos desarrollados a
nivel local, dentro de la red todas las instituciones
estamos comunicadas y en contacto para mejoras
continuas en Compras Gubernamentales, asi como
capacitandonos, buscando un proceso de modernizacién
de los Sistemas de Compras Gubernamentales.
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Rincén del experto

Oscar Chinea

Director del Instituto Latinoamericano de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado
(ILCAE)

Presidente del Instituto IDEA International
Public Procurement (IDEA-PP)

Hacia un ecosistema de cualificacion, acreditacién y
certificacion de la contratacion publica para América
Latina y El Caribe

Durante los ultimos 15 afos, dos de los organismos
financieros internacionales de mayor actividad en América
Latina y el Caribe (Banco Mundial y BID), emprendieron por
multiples mecanismos esfuerzos de modernizaciéon de los
sistemas de contratacion de los gobiernos de la region,
mediante la promociéon de legislaciones de contratacion
publica y la conformacién de estructuras institucionales
especializadas, sea bajo la formula de organismos rectores,
normativos o supervisores.

Estas reformas que hoy en dia denominamos de “primera
generacion” (quizas con cierto paralelismo inconsciente con
la denominacién dada a los antibidticos que con el tiempo
han perdido su capacidad para restablecer la salud de los
pacientes a los que se les suministra), con el tiempo
demostraron ser insuficientes para producir la mejora en los
resultados de desarrollo que se esperaba, credndose una
brecha entre las regulaciones de los sistemas de
contrataciones y el real desempefio del sistema.

Adicionalmente existe la opinién generalizada de que la
regulacion existente se ha convertido en un nuevo
obstdculo, que complica en lugar de facilitar la gestion de las
contrataciones publicas y las aleja mas de su capacidad de
producir los resultados que los actores del sistema y sus
beneficiarios esperan de la funcion de adquisiciones.

Recientemente, las principales instituciones financieras
internacionales de la Region (nuevamente el Banco Mundial
y el BID), con los principales cooperantes ofreciendo
diferentes grados de apoyo (mayores o menores segun los
cooperantes y los requerimientos de los paises beneficiarios)

han emprendido una nueva “generacién” de reformas, que
intentan focalizarse en hacer que los sistemas nacionales de
contrataciones funcionen.

Dentro de este contexto, durante el Ultimo quinquenio, los
estudios y foros especializados en Contratacidn Publicos de
América Latina y El Caribe han llamado la atencidn sobre la
necesidad de mejorar las capacidades de los funcionarios a
cargo de los sistemas de adquisiciones gubernamentales de
la regidn.

Aunque la necesidad de profesionalizar a los funcionarios
con responsabilidades de adquisiciones (especialmente
como prerrequisito para ampliar sus niveles de
discrecionalidad operativa) se ha vuelto una especie de
“verdad revelada”, la profesionalizacién se ha Vvisto
frecuentemente confundida con la cualificacion, como
mecanismo de transmision de conocimientos.

Asi, resulta indispensable, para abordar exitosamente los
retos de aumento de las capacidades del personal dedicado
a las contrataciones publicas de la region, clarificar algunos
conceptos e incluso establecer algunas convenciones que
sirvan de andamiaje para el desarrollo de tan importante
emprendimiento.

Comenzando con la profesionalizacién, iniciaremos sin
muchas pretensiones, empleando el significado del
Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, para
convenir en que si bien lo que es una profesion (sus
atributos y requisitos) puede ser una tema con cariz
académico, profesionalizacién no es mas que la accion y
efecto de dar cardcter de profesion a una actividad, asi como
de convertir a personas que ejercen dicha actividad en
profesionales.

De esta forma queda claro que resulta imposible
“profesionalizar” sin que exista una profesion (consolidada o
en formacioén).

La profesiones implican operaciones esencialmente
intelectuales con gran responsabilidad individual, que
obtienen su materia prima de la ciencia y el aprendizaje;
este material que trabajan hasta un fin practico y definido;
poseen una técnica educativa comunicable, tienden a la
auto-organizacion; y se vuelven cada vez mas altruistas en la
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motivacion®. Las profesiones tienden a ser impulsadas por la
experiencia que estd fundamentada tanto en conocimiento
tedrico, como practico, todo lo cual sirve para proporcionar
distintos limites a la propia profesién. En general, los
profesionales tienden a disfrutar de un alto grado de
autonomia individual e independencia de juicio, ademas de
contar con cédigos de ética institucionalizados.

Tradicionalmente se reconocen a las profesiones 5 atributos
s . 2
basicos”:
e Presencia de una teoria sistematica: Un conjunto de
conocimientos que se basa en principios abstractos;

e Autoridad: Control significativo sobre la naturaleza y el
alcance de los servicios que prestan;

e Sancién Comunitaria: Sujeciéon a una licencia o
certificacion que delinea diversos grados de
competencia profesional;

e Cddigo de Etica: Normas de comportamiento que son
explicitas, sistematicas, obligatorias y orientadas al
servicio publico; y

e Cultura: Satisfaccion no sdlo con las recompensas
monetarias, sino también con simbolos, como los titulos
y premios.

En la construccién de una profesién de la Contratacidon
Publica, la apropiacion de los atributos de toda profesion es
un camino que apenas se comienza a transitar y en el que de
seguro experimentaremos avances y retrocesos, éxitos y
fracasos. Pero durante ese transito hacia una profesion,
podemos avanzar acciones que a la vez de cimentar las
bases de la profesidn en ciernes, permitirdn mejorar las
capacidades de los funcionarios que desempefian la funcidn
de contrataciones, con el consecuente impacto beneficioso
sobre la aptitud del sistema de contrataciones publicas de
producir los resultados de desarrollo esperados. Las
principales de tales acciones son las referidas a la
cualificacion, acreditacion y certificaciéon de funcionarios
practicantes de contrataciones publicas.

! Flexner, A. (1915) Is Social Work a Profession? School and Society,
1.26, 904.

2 Greenwood, E. (1957) Attributes of a Profession. Social Work, 2, 45-
55.

Por cualificacidn, se entiende la posesion o adquisicion
mediante actividades de formacién, de un conjunto de
competencias con significacién en un ambiente de trabajo
(cualificacion laboral) o profesién (cualificacidon profesional),
mediante la formacion y/o la experiencia.

La certificacion y la acreditacién (de competencias de
personas) son ambas un proceso mediante el cual se otorga
reconocimiento a una persona de que cumple con los
requisitos de competencia especificados.

La certificacion es el proceso mediante el cual un organismo
independiente e imparcial en relaciéon con sus aspirantes,
candidatos 'y personas certificadas, incluidos sus
empleadores y clientes (que no ofrezca ni provea formacion,
ni ayude a otros en la preparacién de tales servicios) otorga
reconocimiento a una persona de que cumple con los
requisitos de competencia especificados.

Por su parte, acreditacidon es el proceso mediante el cual un
organismo dependiente de los empleadores y/o clientes (en
el caso de la contratacion publica, entidades normativas,
rectoras u otras dependencias del gobierno o sus
dependientes y relacionadas) otorga reconocimiento a una
persona de que cumple con los requisitos de competencia
especificados.

Los conceptos de profesionalizacién, cualificacion,
acreditacion y certificacion, aunque distintos, estan
intimamente relacionados, compartiendo y formando parte
de un mismo ambiente (el que conforman los sistemas de
adquisiciones), en procesos que se relacionan entre si, en la
misma forma en que las comunidades de seres vivos forman
ecosistemas.

Cualificacién, acreditacion y calificacion

Entidades Rectoras
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Sin temor a equivocarnos sostenemos que para llegar al
objetivo de “profesionalizaciéon de la contratacién publica”
en la regidn, es indispensable reconocer, integrar y apoyar el
desarrollo de un “ecosistema de cualificacion, acreditacién y
certificacién en Contratacidon Publica”, cuyos componentes
desarrollan procesos que estdn relacionados entre si,
compartiendo e influyendo un mismo ambiente.

Como componentes del mencionado ecosistema, podemos
destacar:

e Infraestructura del conocimiento: Los esfuerzos de
cualificacion, acreditacion y certificacion requieren un
conjunto de herramientas en las que se generen,
documenten, consoliden y transmita un cuerpo de
conocimientos.

Es en este aspecto donde mayores carencias existen en
la region, puesto que la mayor parte de la literatura
existente en materia de contrataciones publicas estd en
idioma inglés y se refiere a experiencias extra-
regionales.

e Programas de Difusién e informacion y contenidos de
capacitacion en normativa, herramientas estandares y
sistemas electronicos, a cargo de los Entes Rectores de
cada pais, por los cuales se transmita informacion de
interés y se capacite a los funcionarios en los contenidos
normativos nacionales, el uso de instrumentos de
aplicacion y el empleo de los medios electrénicos
utilizados en cada sistema.

e Programas de capacitacion formal basados en
competencias (académicos y no académicos), en los que
instituciones académicas y otras entidades de
capacitacion desarrollen contenidos sobre los procesos,
mecanismos, herramientas, mejores practicas, técnicas
gerenciales, entre otros contenidos que atienden al
cardacter transdisciplinario de la contratacién publica.

e Mecanismos de  comprobacién, valoracion vy
reconocimiento de experiencia, necesarios para la
posterior implementacion de modelos de certificacidn.

o Actores del ecosistema, como los Entes Rectores,
Instituciones Académicas, Proveedores de Capacitacién
y Cuerpos de Certificacidon Internacional, responsables
de generar y difundir el conocimiento, entregar la
capacitacioén y acreditar y certificar las competencias.

e Productos del ecosistema, como las Acreditaciones
Nacionales, Titulaciones Académicas y Certificaciones
Internacionales, que se apoyen y potencien
mutuamente para lograr el objetivo de
profesionalizacidn esperado.

En esta materia, es necesario vencer la tentaciéon de
emprender iniciativas que procuren atajos o persigan llegar
a la meta sin antes recorrer el camino y consolidar las etapas
previas. Como todo proceso de fortalecimiento institucional
del sector publico, la profesionalizacion de la Contratacion
Publica requiere un tiempo adecuado para la preparacién de
un diagndstico compartido y creible, una definicion clara de
los objetivos de la profesionalizacién, la creacién de
consenso, planificacién detallada y finalmente aplicacion.
Todo esto necesita de una adecuada secuenciacidn, que
puede tomar varios anos.

Finalmente, los principales retos de una iniciativa con estas
caracteristicas estan representados por:

e La creacion de infraestructura del conocimiento,
mediante la adaptacién de contenidos existentes y la
generacion de nuevos contenidos.

e La elaboracion y validacion de analisis de trabajo y de
competencias.

e El desarrollo y estabilizacion de un Cuerpo de
Conocimientos de la Contratacion Publica.

e La promocién de multiples fuentes de cualificacion
(publicas y privadas, académicas y no académicas) en un
ambiente de competencia.

e Desarrollo de cédigos de ética profesional.

e Promocion de varios cuerpos de certificacion
independientes en un ambiente de competencia.

Afrontar esos retos y establecer firmes bases para el largo
proceso que nos espera para la conformacién de nuestra
profesion serd una tarea que aunque dificil, rendird frutos en
términos de mejores sistemas de contratacidn publica de la
region.
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NicaraguaCompra
www.nicaraguacompra.gob.ni

La compra publica no solamente es una funcién administrativa
del Estado Nicaragliense, sino una herramienta estratégica del
Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN), dirigida
al desarrollo econémico del pais y a la lucha contra la pobreza.

En linea con lo anterior, el GRUN a partir del afio 2007 ha
venido desarrollando un proceso de transformacion gradual del
Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) y a su vez,
promoviendo una gestion exitosa en la adquisicidn eficiente y
transparente de obras, bienes y servicios del Sector Publico y
Municipal, instruyendo al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico a impulsar el proceso de modernizacion del Sistema de
Administracion de Contrataciones del Sector Publico a través de
la Direccion General de Contrataciones del Estado (DGCE), en su
calidad de Organo Rector, siendo la optimizacién del
funcionamiento del referido sistema un elemento clave dentro
del Plan Nacional de Desarrollo Humano.

En este sentido, la DGCE estd impulsando acciones con el
proposito de cumplir con dicho mandato de una manera
ordenada y programatica, considerando las mejores practicas
en contratacion publica reconocidas a nivel internacional.

Un primer elemento asumido, fue el fortalecimiento
institucional en DGCE, enfocado en el incremento de recursos
financieros e incorporacion de recursos humanos profesionales
para prestar los servicios y brindar cobertura al 100% de
Instituciones del Sector Publico y Municipalidades, esto a su vez
significd impulsar un cambio similar en las Areas de
Adquisiciones, elevando su nivel jerdrquico y un proceso de
formacion técnica, materializado en el Diplomado en Compras y
Contrataciones, egresando del mismo, un estimado de 400
personas entre funcionarios publicos, municipales y
proveedores, y mejorar la infraestructura de la DGCE
construyendo un Centro de Capacitacion, totalmente equipados
para la formacion técnica de los funcionarios y proveedores del
Estado.

Como segundo elemento fue la puesta en marcha del Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SISCAE) en su

rganizacion de los Estados Americanos — Banco Interamericano de Desarrollo — Centro Internacional de Investigaciones para el

10

primera fase, basada en la informacion y gestion de los
procesos de contratacion en sus etapas esenciales. En
consecuencia, se aprobd la nueva Ley No.737, Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico y su
Reglamento General, puestos en vigencia en febrero del afio
2011 y el actual proyecto de Reforma a la Ley No.622, Ley de
Contrataciones Municipales en discusion en la Asamblea
Nacional.

La Reforma consiste en impulsar un sistema nacional de
adquisicion que permita la satisfaccién efectiva y sustentable
de las necesidades de la poblacidn, gestionado por funcionarios
competentes y acreditados en compras publicas, con
herramientas basadas en las TIC y vinculadas con el Sistema de
Administracién Financiera, con nuevas tendencias de compra
que generen economias de escala, para que el Gobierno re-
direccione los recursos a la lucha contra la pobreza.

Todo ello sostenido con una plataforma juridica, transparente,
legal y eficiente, promoviendo como una constante, la
competencia entre proveedores, publicidad, igualdad, ética,
promocién de PYMES, vy confianza del publico en general,
impulsando una interaccién conjunta con los drganos de
control y de revision de los procesos de adquisicion, la
colaboracién técnica del Sector Privado y Organismos
Internacionales, bajo el liderazgo del Organo Rector de
Contrataciones.

La DGCE continua en marcha con el cumplimiento de su vision,
transitando de la simple operatividad hacia la Gerencia de la
Compra Publica, mediante el disefio de bases técnicas de
proyectos encaminados a la implantacién de nuevos
mecanismos de adquisicion de demanda agregada,
desarrollando nuevas aplicaciones para el Sistema Electronico
en segunda fase, delineando un Programa de Acreditacién de
Funcionarios de Compras y ejecutando el Programa de
Fortalecimiento ~ Municipal que comprende aspectos
normativos, tecnolégicos, de formacién y operativos.

Nicaragua esta en el camino correcto, no obstante, como todo
proyecto exitoso requiere de la valiosa colaboracion de paises y
organismos internacionales amigos que compartan esta vision,
se va haciendo realidad con el esfuerzo de todos, y seguros que
la Contratacién Publica se debe convertir en una herramienta
eficaz para sacar al pueblo de Nicaragua de la pobreza.

Gobierno de Reconciliacidn
¥ Unidad Nacional
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R@‘PDY‘E@ deL Obser\/atDYiID Se observa que el afio 2010 obtuvo un incremento en los

montos de planes de compras informados de un 9% respecto
del afo 2009. Este incremento se explica principalmente por
mas de 60 municipios adicionales que informaron sus compras
durante el presente afio.
El Salvador avanza en Compras Publicas
Modernizacion del Sistema de Adquisiciones y
Contrataciones Publicas

Porcentaje de proveedores registrados en COMPRASAL versus
los adjudicados en procesos de compra de las UACIS.

B Proveedores
Registrados

El Gobierno y la sociedad de El Salvador han tomado
conciencia de la necesidad imperiosa de mejorar el sistema de
adquisiciones y contrataciones de la administracién publica,
por lo que se estd desarrollando diversas iniciativas
tendientes a dar mayor transparencia a las acciones de los
organismos del Estado.

Proveedores
AdjudicadosNo
Registrados

Fuente de datos: Mddulo de divulgaciones de
Por tal motivo, el Ministerio de Hacienda de El Salvador, a COMPRASAL
través de la Unidad Normativa de Adquisiciones vy
Contrataciones UNAC, impulsé un conjunto de actividades

tendientes a obtener un diagndstico integral del sistema de El grafico anterior muestra que desde el afio 2005 que comenzd
compras publicas. a funcionar el médulo de divulgaciones de COMPRASAL, se han

registrado en el sistema solamente el 37% de los proveedores a
Es importante mencionar se tiene un total de 385 Unidades los cuales se les han adjudicado procesos de licitaciones o
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional-UACIS-, las concursos.

cuales publicaron sus planes de compra para los afios 2009 y
2010 en COMPRASAL con los montos detallados en el cuadro
siguiente:

Compras Publicas...
Oportunidades para

= 2009 crecer

UNAC

Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién Plblica

Fuente de datos: Mddulo de divulgaciones de COMPRASAL
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EL Rincon del Ahorro

8% Government Procurement
Service

Agencia Ejecutiva de la Oficina de Gabinete
Reino Unido http://gps.cabinetoffice.gov.uk/

El Servicio de Contratacién Publica (Government Procurement
Service), es la Agencia Ejecutiva de la Oficina de Gabinete del
Reino Unido que tiene como objetivo proporcionar ahorro en
las compras publicas y especificamente, ofrecer la contratacion
centralizada para los Departamentos del Gobierno.

Es un fondo de comercio que genera compras publicas
sostenibles para todo el sector publico del Reino Unido, en
organizaciones que incluyen salud, gobiernos locales,
administracion, educacién y otros sectores, el cual utiliza un
modelo de comision de proveedores para financiar las
operaciones y apoyar la mejora continua en la capacidad de
contratacion del Gobierno. La prestacion de sus servicios se
hace a través de mas de 2,000 proveedores en donde el 50% de
ellos son PYMES.

La Agencia es la mayor organizacién profesional de
Adquisiciones en el sector publico y la Unica con un mandato
legal para el comercio del sector publico del Reino Unido.

» 4,600 contratos implementados al momento.
» 275 empleados en Liverpool y Norwich.
» Mas de 100 convenios con la Unidn Europea.

La centralizacidon, la normalizacién y la adiciéon del gasto en
bienes y servicios comunes son mecanismos clave para
conseguir reducciones significativas de costos sostenibles para
el Gobierno.

Para los afios 2011y 2012 se ha estimado
un gasto en compras publicas de USD
$12.496 mil millones y un total de

AHORROS de
USD $3.124 mil millones.

OBJETIVOS OBTENIDOS A ABRIL DE 2012
Manejo activo de USD $23.43 mil millones en e Actualmente se manejan USD $12.496 mil millones (basado en
gastos publicos estimados anuales).
Reduccion de 435 a 272 empleados para el final * El numero de empleados esta actualmente en 275.8

del afio fiscal 2011/2012

Reduccion del numero de empleados no- * Actualmente se ha reducido en 17%.

operacionales a un 15% del total.

Reduccion de costos operativos por el 30%, de e Costo anual por FTE ya ha bajado a USD $117,000.

USD $151,000 por FTE a USD $109,000 para el

afio fiscal 2012/2013. * Lareubicacion de la Oficina del Liverpool a una propiedad del
Estado ahorrara 50% de los gastos.

Reduccion del 30% del tiempo en los ciclos de e 26% reducido al dia de hoy.

compras publicas.

e Introduccién de ‘Lean’ para mejorar la eficiencia y reducir tiempos.
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Notilelas

Hacer clic en la noticia de su preferencia

Paises

'EEE |NCOP ECUADOR: El Centro de

sl ¥ smuto nmcionaL e Capacidades para el Desarrollo de
] CONIRATACION PUBLICA ...
las Adquisiciones del Estado
(UNPCDG, siglas en ingles) a través del Instituto del Banco
Mundial, otorga al INCOP de Ecuador el premio ganador del
‘Innovation Award’. Ver mas...

MEXICO: México recibe el segundo
lugar en el premio de la ONU en el
servicio publico 2012, por la
implementacién del "Sistema Nacional
SECRETARIADE LAFUNCIONPUBLCA @ Contrataciones Publicas" Ver mas...

ONC ARGENTINA: EL pasado 14 de Junio
de 2012 se dio la Aprobacion del
Decreto Presidencial del Reglamento
del Régimen de Contrataciones de la
Administracién Nacional. Ver texto del reglamento.

Oficina Nacional de
Contrataciones

URUGUAY: Presidente de Uruguay,

Compras y e
Contrataciones J05€ Mujica firmé dos normas que
Estatales permiten un salto cualitativo en lo

que a gestion de sus compras
publicas se refiere. Ver mas...

PERU: Entidades publicas podran
comprar pasajes directamente a las
aerolineas: A través del Convenio
Marco se ofrece una herramienta de
mejora para las compras del Estado
sin intermediario. Ver mas...

Taller Subregional de América
Central: El taller fue realizado en el
marco de la Conferencia Internacional
“Integridad en las Contrataciones
Publicas”, con una participacion de 35

personas entre las cuales se encontraban las autoridades en
compras gubernamentales de los paises de Centroamérica,
México, Peru y Chile, expertos internacionales y funcionarios de
los organismos de apoyo que conforman la REICG. Lugar y
fecha: Hotel Camino Real de Santa Fe, Ciudad de México, 27 y
28 de Marzo de 2012. Ver mas...

Programa ICT4GP: Se han seleccionado los jévenes
investigadores y Coordinadores y jévenes investigadores para
los grupos de trabajo TTG (Thematic Task Gorups).

TTG para el Caribe sobre ‘Registro de Proveedores” a Lorenzo
Grant, consultor jamaiquino con amplia experiencia en el tema,
como coordinador del proyecto; y a Rashida Beckles y Samoya
Smith como joven investigadora que trabajara desde la oficina
de la Unidad de Politicas de Bienes y Adquisiciones de Jamaica.

TTG para Centroamérica y Republica Dominicana sobre
“Capacidad Institucional” a Enrique Cossich, consultor
guatemalteco con amplia experiencia en proyectos
relacionados con la reforma del Estado y sistemas de compras
publicas, como coordinador del proyecto; y a los jovenes
investigadores Marcela Torres y Alexander Centeno, los cuales
trabajaran desde las oficinas de compras Publicas de Nicaragua
y El Salvador.

Reunidn preparatoria para el
].'_].'_ CRLCLLC BRI [anzamiento del Proyecto de
Compras Publicas de Brasil,
organizada por e-
StratégiaPublica de Brasil. Lugar y fecha: Ciudad de Buenos
Aires, Argentina, 13 y 14 de junio de 2012. Ver mas...

Estratégia de transformagéo em governo.

Para contactarse con la RICG por favor haga clic aqui

_____________________
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